Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen

- Erfahrung aus Sicht der Fachkraft flr Arbeitssiche rheit -
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..... eine kurze Vorstellung — Wer sind wir?

Wir sind ein selbstandiges Ingenieurbulro fir Sicherheitstechnik und seit 1995 am
Markt tatig.

Unser Geschatft teilt sich in vier Bereiche:

1. Stellen der Sicherheitsfachkrafte

z.B.: Stadte und Gemeinden; Krankenhauser, Autohauser und Kfz-Werkstatten; Produktionsbetriebe der Metall- , Holz-, und
Kunststoffbearbeitung; Lebensmittelbetriebe; Banken; Medizinproduktehersteller; Personalverleiher; Logistikfirmen und
Montagefirmen

2. Schulung und Weiterbildung im Arbeits- und Gesundh eitsschutz

z.B.: Stapler-, Kran-, Ladungssicherung-, Gefahrgutschulungen, u.w.

3. Arbeitsschutz auf Baustellen (SiGeKo)

4. Stellen des Datenschutzbeauftragten
z.B.: Im Gesundheitswesen

ZuUu meiner Person
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Grundlegende Aspekte zur Gefahrdungsbeurteilung

Psychische Belastung - alle reden dartber
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Die am haufigsten gestellten Fragen!

1. Warum miussen wir eine psychische Gefahrdungsbeurteilung
erstellen?

2. Was sollen wir beurteilen und wie tief soll die Beurteilung
sein?

3. Wie sollen wir die psychische Gefahrdungsbeurteilung
erstellen?
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1. Warum missen wir eine psychische Gefahrdungsbeurteilung
erstellen?
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Grundlegende Aspekte zur Gefahrdungsbeurteilung

Rechtsgrundlage

8 5 ArbSchG - Neufassung ab 25. Oktober 2013:

»(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung der fur die
Beschaftigten mit ihrer Arbeit verbundenen Gefahrdung zu
ermitteln, welche MaBBnahmen des Arbeitsschutzes
erforderlich sind. [...]

(3) Eine Gefahrdung kann sich insbesondere ergeben durch

[...]
6. psychische Belastungen bei der Arbeit."

,ES geht nicht um die Beurteilung der psychischen
Verfassung oder Gesundheit der Beschdftigten.”

GDA-Leitfaden, S. 5)
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Grundlegende Aspekte zur Gefahrdungsbeurteilung

= 2 Thermische [1 6.1 heiRen Medien/ [] 6.2 kalten Medien/ []6.3 weitere
Dle LISte der 6 Gefahrdungen Oberflachen Oberflachen thermische
Gefahrdungsfaktoren Gefahrdungen
g|bt es Seit mehr aIS 10 7 Geﬁihrdum_.; 7.1 Larm [] 7.2 Ultraschall, 173 Ganzlkﬁrper- 7.4 H:-and-fﬂkrm- [1 7.5 nicht ionisierende
durch spezielle Infraschall vibrationen Vibrationen Strahlung (IR-,
J ah re. physikalische UW-Strahlung,
Einwirkungen Laserstrahlung)
] 7.6 ionisierende 'O 7.7 elektromag- ] 7.8 Unter- oder [J 7.9 Weitere
Untel’ Punkt 8 Und 10 gt"rahlung (z.B. netische Felder Uberdruck Gefahrdung_en
gntgenstrah- durch spezielle
Wurden SChon in len, Gamma- physikalische
. ; . strahlung... Einwirkungen
dieser Liste die
i Gefahrdungen [] 8.1 Klima (Hitze, [] 8.2 Beleuchtung, [] 8.3 Ersticken (durch [] 8.4 unzureichende []8.5 unzureichende
pSyChISChen 8 durch Arbeits- Kalte, unzureich- Licht sauerstoffredu- Flucht- und Bewegungs-
Gefahrdungen umgebungs- ende Liftung zierende Atmos- Verkehrswege, flachen, Pausen-
' bedingungen phare), Ertrinken unzureichende Sanitarraume
abgefl‘agt. []8.6 weitere Gefihr- Slcherhen.s- und
dungen durch Ar- Gesundheits-
beitsumgebungs SC_hUtZkEHH'
bedingungen zeichnung
9 Physische 9.1 schwere dyna- [] 9.2 einseitige 9.3 Haltungsarbeit [] 9.4 Kombination aus []9.5 weitere physi-
Belastung/ mische Arbeit dynamische (Zwangshaltung) statischer und sche Belastun-
Arbeitsschwere (Handhabung Arbeit, Karper- . Haltearbeit dynamischer gen
von Lasten) bewegungen Arbeit
(z.B. haufig
wiederholte
Bewegungen)
1 Psychische [110.1 Ungeniigend [J10.2 Ungeniigend  “[]10.3 Ungeniigend ge-"[]10.4 Ungeniigend ge-"[] 10.5 weitere
Faktoren gestaltete gestaltete staltete soziale staltete Arbeits- psychische
Arbeitsaufgabe Arbeitsorganisa- Bedingungen platz- und Ar- Faktoren
(z.B. Gberwie- tion (z.B. (z.B. fehlende beitsumgebungs
gende Routine- Arbeiten unter soziale bedingungen
aufgaben, Uber- hohem Zeitdruck Kontakte, .. (z.B. Larm,
und Unter- Klima, ...

1 Sonstige
Gefahrdungen

qualifikation})

(z.B. Uberfall)

1 11.1 durch Menschen [] 11.2 durch Tiere

z.B. gebissen
werden)

und pflanzliche
Produkte...

O 11.3 durch Pflanzen “[] 11.4 weitere sonstige

Gefdhrdungen

Sicherheitstechnik Stolz GbR
Berliner StrafBe 1
D-36251 Bad Hersfeld

fon +49 66 2
fax +49 66 2

mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
web www.sicherheitstechnik-stolz.de
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Erfahrung aus der Praxis

2. Was sollen wir beurteilen und wie tief soll die Beurteilung
sein?
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Um was geht es dann?

Gesetzliche Anforderung:
Erfassung und Bewertung der objektiven psychischen Belastung
einer Tdtigkeit und nicht der subjektiven Beanspruchung einzelner

Persoénliche Beanspruchung Beanspruchungs- ()]

Konstitution folgen a'

=

positiv: + Leistung (]

Belastung Motivation, + Kompetenz -
Anregung + Zufriedenheit -

Umgebung + Gesundheit ()
Organisation —
Aufgabe GI'

soziale

Beziehungen Beanspruchung Beanspruchungs- FDP
folgen O
=

Gesundheit negativ: - Leistung -
Erfahrung Uber- oder + Fehlerhaufigkeit —
Qualifikation Unterforderung + Arbeitsunfalle ~

Motivation + Krankenstand m

o
|

N
=2

Mitarbeiter.
Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 21 | 6 13 43 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
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Erfahrung aus der Praxis

Quellen fur psychische Fehlbelastungen kdénnen sein:

1. Arbeitsaufgabe,
z.B. Aufmerksamkeit, Abwechslung, Arbeitsmenge, Handlungsspielraume,
Verantwortung, Vorhersehbarkeit

2. Arbeitsablauf und -Organisation,
z.B. Dauer der Tatigkeit, Zeitvorgabe, Storungen, Pausen, Team- und

Einzelarbeit \

3. Arbeitsmittel, Arbeitsplatz, Arbeitsumgebung, Die Punkte 2 und 3 sind bzw.
werden Ublicherweise von der

z.B. Licht, Klima, Larm, Farbe Fachkraft fir Arbeitssicherheit

schon in der vorhandene GB
beurteilt.

4. Soziale Beziehungen,
z.B. Zusammenarbeit und Gruppendynamik, Feedback, Fuhrungsstil,
Verhaltnis zum Vorgesetzten.
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Liste 6

Gefahrdungsfaktoren

Sicherheitstechnik Stolz GbR

Thermische [1 6.1 heiRen Medien/ [] 6.2 kalten Medien/ []6.3 weitere
Gefahrdungen Oberflachen Oberflachen thermische
Gefahrdungen
7 Gefahrdung 7.1 Larm [] 7.2 Ultraschall, ] 7.3 Ganzkirper- 7.4 Hand-Arm- [1 7.5 nicht ionisierende
durch spezielle Infraschall vibrationen Vibrationen Strahlung (IR-,
physikalische UV-Strahlung,
Einwirkungen Laserstrahlung)
] 7.6 ionisierende 'O 7.7 elektromag- ] 7.8 Unter- oder [J 7.9 Weitere
Strahlung (z.B. netische Felder Uberdruck Gefahrdungen
Réntgenstrah- durch spezielle
len, Gamma- physikalische
strahlung... Einwirkungen
8 Gefahrdungen [] 8.1 Klima (Hitze, [] 8.2 Beleuchtung, [] 8.3 Ersticken (durch [] 8.4 unzureichende []8.5 unzureichende
durch Arbeits- Kalte, unzureich- Licht sauerstoffredu- Flucht- und Bewegungs-
umgebungs- ende Liftung zierende Atmos- Verkehrswege. flachen, Pausen-
bedingungen phare), Ertrinken unzureichende Sanitarraume
[18.6 weitere Gefahr- Slcherhen.s- und
dungen durch Ar- Gesundheits-
beitsumgebungs SC_hUtZkEHH'
bedingungen zeichnung
9 Physische 9.1 schwere dyna- [] 9.2 einseitige 9.3 Haltungsarbeit [] 9.4 Kombination aus []9.5 weitere physi-
Belastung/ mische Arbeit dynamische (Zwangshaltung) statischer und sche Belastun-
Arbeitsschwere (Handhabung Arbeit, Karper- . Haltearbeit dynamischer gen
von Lasten) bewegungen Arbeit
(z.B. haufig
wiederholte
Bewegungen)
1 Psychische [110.1 Ungeniigend [J 10.2 Ungeniigend []10.3 Ungeniigend ge- [ ] 10.4 Ungeniigend ge- [ ] 10.5 weitere
Faktoren gestaltete gestaltete staltete soziale staltete Arbeits- psychische
Arbeitsaufgabe Arbeitsorganisa- Bedingungen platz- und Ar- Faktoren
(z.B. Gberwie- tion (z.B. (z.B. fehlende beitsumgebungs
gende Routine- Arbeiten unter soziale bedingungen
aufgaben, Uber- hohem Zeitdruck Kontakte, .. (z.B. Larm,
und Unter- Klima, ...
qualifikation})
1 Sonstige 1114 durch Menschen [] 11.2 durch Tiere O 11.3 durch Pflanzen “[] 11.4 weitere sonstige
Gefahrdungen (z.B. Uberfall) z.B. gebissen und pflanzliche Gefdhrdungen
werden) Produkte. ..
fon +49 66 21 | 6 13 43 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
fax +49 66 21 | 6 13 18 web www.sicherheitstechnik-stolz.de
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Erfahrung aus der Praxis

3. Wie sollen wir die psychische Gefahrdungsbeurteilung
erstellen?
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Ubersicht Uber die méglichen Vorgehensweisen

1. Beobachtung/
Beobachtungsinterviews

2. Moderierter

Analyseworkshop

3. Standardisierte
Mitarbeiterbefragung

(0

./
Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 21 | 6 13 43
Berliner Strafle 1 fax +49 66 21 | 6 13 18

D-36251 Bad Hersfeld
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Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Beispiele fur standardisierte Mitarbeiterbefragung zur psychischen
Gefahrdungsbeurteilung

o
0
=
O
1
=3
o,
~+
/)
(o
®
0
=
=
x
7))
(o
o
N
9)
o
x

mail info@sicherheitstechnik-stolz.de

Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 2 3
2 8 web www.sicherheitstechnik-stolz.de

Berliner StrafBe 1 fax +49 66
D-36251 Bad Hersfeld



*

Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Wirkfaktor Subjektives tsinhalte und Aufgabe Trifft nicht zu /  Trifft zu / vorhanden
H H nicht Die Gefahrdung * einer
Zeitempfinden vorhanden ~ Enschinkungder
Ungiinstig gestaltete Schichtarbeit und/oder regelmaBige Nachtarbeit O (W (" ("
TS EiLEdAJit;Eg:;:F ist schlecht planbar und stark wechselnd, mehr als 8 Arbeitsstunden am Tag Wahl der Antwortkategorle:
RegelmidBig umfangreiche Uberstunden ohne Zeitausgleich Su bjektive
Unzureichende Planbarkeit und Verldsslichkeit der Pausen (Pausenzeiten, Lage der Pausen,
Maglichkeit zur Pause)
Arbeit auf Abruf (ohne festen Dienstplan/Einsatzplan, ohne feste Arbeitszeiten, arbeiten nach O O O O
b
Es besteht tdglich hoher Zeitdruck und eine hohe Arbeitsintensitat O O O O
(-Es werden zu viele Tatigkeiten in der zur Verfigung stehenden Zeit geplant™). (kritisch)
Arbeitsablauf Die Arbeit wird haufig (unndtigerweise) gestort oder muss unterbrochen werden. Doppelabfrage
Die Arbeitstatigkeiten sind an einen (maschinengesteuerten) engen Takt gebunden. Beans ruchun sem finden
Die Arbeit erfolgt an einem Einzelarbeitsplatz (eher isoliert, ohne Sichtkontakt oder P g P ’
Austauschmaglichkeit]. Negative_Aussage
Die Arbeit erfolgt an einem Einzelarbeitsplatz (eher isoliert, ohne Sichtkontakt oder O O
Austauschmaglichkeit).
KD"""’"—'"i_kﬂﬁ“"f Vorgesetzte und Kollegen/Kolleginnen unterstitzen einen nur gering (bei der Arbeit). O O O O
Kooperation (kritisch)
Es ist micht klar, wuflj_r genau man bei seiner Tatigkeit verantwortlich ist 0O O O O
(z. B. Schnittstellen/Ubergabestellen wie Schichtibergaben). (kritisch)
Es gibt eine zu geringe/zu hohe Zahl sozialer Kontakte, die die Arbeit behindern. O O O O
Kollegen/ Es gibt haufig Streitigkeiten und Konflikte. (kritisch) O O m} m}
Kolleginnen Es wird sozialer Druck .erzeugt” (.moralische" Verpflichtungen, Gruppendruck, Mobbing 0 0 0 O
etc.). (kritisch)
Die Unterstitzung untereinander fehlt (sich ,anschwarzen® ist iblich, jeder denkt nur an O O O O
sich). (kritisch)
| vorgesetzte wurden fiir das Fiihrungsverhalten nicht qualifiziert. (kritisch) O O O O
Das Feedback und die Anerkennung fiir erbrachte Leistungen sind nicht ausreichend/nicht
Fiihrungskrifte gerecht. Wertende
Der/Die Vorgesetzte kommt der Fihrungsrolle nicht nach: arbeitet z. B. nur .fachlich”, Stellungnahme
Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +4966 21 | 6 13 4 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
Berliner Straf3e 1 fax +4966 21 | 613 1 web www.sicherheitstechnik-stolz.de

D-36251 Bad Hersfeld
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Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Quelle
Ergo-online

F) Passende inhaltliche Arbeitsanforderungen |Uifftgar | tifft mifit | tnfit | tafi
nicht zu | wenig zu | mittel- _uber- | villig zu
mdBig zu | wiegend zu
Bei dieser Arbeit gibt es Sachen, die zu kompliziert sind. [ sl L] &l L sl L] 2l 11
Es werden zu hohe Anforderungen an meine
Konzentrationsfahigkeit gestellt. 5 4 3 7 1
Summe ....... @2 = IMPULS-Zahl WUNSCH-Zahl O
G) Passende mengenmaBige Arbeit wifft gar | trifft mifft | wifft ) tifft
nicht zu | wenig zu | mittel- _liber-  |villig zu
maBig zu | wiegend zu
Ich stehe haufig unter Zeitdruck. | | 5] | 4l L1 3l L1 2 |:| 1
Ich habe zuviel Arbeit. | | 5] | 4l [ 1 3| [ ] 2
Summe ... :2 = IMPULS-Zahl WUNSCH-Zahl Q
H) Passende Arbeitsablaufe trifft gar | trifft trifft qnifft | trifft
nicht zu | wenig zu | mittel- | {ber- |villig zu
mabig zu |wiegend zu
Oft stehen mir die bendtigten Informationen, Materialien und
Arbeitsmittel (z.B. Computer, Werkzeug, ...) nicht zur Verfagunag. 5 4 3 2 1
lch werde bei meiner eigentlichen Arbeit immer wieder unter-
brochen (z.B. durch das Telefon). 5 4 3 2
Summe ... :2 = IMPULS-Zahl WUNSCH-Zahl ()
Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 21 | 6 13 43 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
Berliner Strafle 1 fax +49 66 21 | 6 13 18 web www.sicherheitstechnik-stolz.de
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Beispiele fiir die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung
o~

Unfallkasse

DIE PRUFLISTE PSYCHISCHE BELASTUNG

des Bundes

ausgewertet werden, sie werden aussartier.

Bitte gaben Sie fiir jede Froge an, ob das Merkmal auf thre Tatigkeit sher zutrifft oder sher nichr zutrithr.
Beantworten Sie bitte alle Fragen, ouch wenn Sie sich nicht ganz sicher sind. Entscheiden Sie sich dann
fiir dis Richtung, in dis thre Tendenz geht. Nicht velistandig ausgefiillle Frogebogen kinnen lsider nichr

ARBETSTATIGKET

EHER & | EHER MEIN

1.1 || Wird die auszufohrende Arbeit von tinen selbst vorbereilet, organisiert und geprifi O -]

) | [ T T 0 ]

13 Haoben Sie die Méglichkeit, -sine wechselnde K&mperhaliung einznehmen und /odsr auarsichends - O
Bewagung om Arbeitplaiz?

1.4 Erhcrilaﬁnle ousreichends Informafionen zum sigenen Arbeitshersich? =] {1

1.5 || Entspricht lhra Goalifikation den Anforderngan, die durch die Tatigheit gestellt werden? 0 (]

1.6 || It die Aufgabe / Tatigheit frei von erhohier Verstzungs- und Erkrankungsgefohe? 0O L

17 Lt [hre Avtgobe/Tatigkeit frel von ungiinstigen Arbeiimgebungsbedingongen (zum Beispial Laem 0 0
Klima, Geriche]t

1o || ke Ai;fgupl:ue / Tatigkeit frei von erhéhten emotionalen Anfordarengen [zum Beisplel im Pobbc - O
kumsverkehr?

- :h:ber. Sie Einfluss ouf die Zefisinieilung lhrer Arbsit [zum Baispiel Loge der Pousen, Arbeitstempo - o
lermins| i

110 —h:l::er- Sie Einfluss auf die Vorgehensweise bei lhrer Arbsit {zim Baispiel Wohl der Arbsttsmittel / - -
-mefhoden|?

1.11 || Erhalten Sie ausreichend Informationan zur Entwicklung der Diznsistelle / des Betriebes? O |

| 2. | AmsemsoRGANISATION EHERIA | EHER NEIN

2.1 || Ist ein konfinuieriches Arbeilen ohne hufige SfSrengen maglich? O ]

2.2 || Kdnren Sia therwisgend chne Teit bew. Termindruck arbefient O -]

2.3 || Erhalten Sie oumsichends Rickmeldung |Anerkennung, Kritik, Beursiling] dber die sigene Laistung? O O

2.4 || Gibt as Fir Sie klore Entcheidungsstndduren? [] |

2.5 || Sind angeordnete Ubersunden die Ausnohme? (| ]

2.4 || Wird fnen im Falle von Uberstunden zeitnoh Freizeiioungleich gewahr? | [

| 3. | sonaiss EHER 1A | EHER NEIN
Sicherheitstechnik ¢ 3.1 || Bietet thre Tafigksit die Moglichkait zur Zusommenarbeit mit Kollaginnen /Kollegen? | L]
Berliner Strafle 1 3.2 || Besleht ein posifives sozioles Klima? (| O

D-36251 Bad Hersfe __

Quelle
UK des
Bundes
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Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Sicherheitstechnik Stolz GbR
Berliner StrafBe 1
D-36251 Bad Hersfeld

Saite 1

Fragebogen - Mitarbeiter
psychische Belastung

Bitte geben Sie fiir jede Frage an, ob das Merkmal auf Ihre Tatigkeit eher zutrifft oder
eher nicht zutrifft.

Beantworten Sie bitte alle Fragen, auch wenn Sie sich nicht ganz sicher sind. Entscheiden
Sie sich dann fiir die Richtunag, in die Thre Tendenz geht. Micht vollstandig ausgefillte
Fragebogen kinnen leider micht ausgewertet werden, sie werden aussortiert.

1. Arbeitstatigkeit Eher JA Eher NEIN

1.4 Wie wird die auszufihrende Arbeit in Ihrer Abteilung vorbereitet,
organisiert und geprift? Z.8. Zentral von einer Person ocder von
jedemn MA selbst?

1.2 Ist die Tatigkeit in Ihrer Abteilung abwechslungsreich?

1.3 Hzban zlle MA die Maglichkeit, sine wechszlnde Kérperhaltung
einzunehmen und / oder ausreichende Bewegung am Arbeitsplatz?

14 Erhalten Sie ausreichende Informationen von Thren M& zum
Arbeitsbersich?

1.5 Entspricht die Qualifikation, Threr MA den Anforderungen, die durch
die Tatigkeit gestellt werden?

1.6 Ist die Aufgabe / Tatigkeit in Threr Abteilung frei von erhéhter
Verletzungs- und Erkrankungsgefahr

1.7 Ist die Aufgabe/Tatigkeit in Threr Abteilung frei von ungiinstigen
Arbeitsumgebungsbedingungen (zum Beispiel Lirm, Klima,
Geriicha)?

1.8 Ist die Aufgabe / Tatigkeit in Threr Abteilung frei von erhihtan
emotionalen Anforderungen (zum Beispial im Publikumsverkehr)

1.9 Mehmen Sie Einfluss auf die Zeiteinteilung in Threr Abteilung? [zum
Beispiel Lage der Pausan, Arbeitstempo)

140 | Haben bzw. nehmen Sie Einfluss auf die Vorgehensweise bei Arbeit
Ihrar Mitarbeiter {zum Beispiel Wahl der Arbeitsmittel / -methoden)?

1.11 | Erhalten Sie ausreichend Informationen zur Entwicklung der
Abteilung / des Betriebas?

2. Arbeitsorganisation Eher JA Eher NEIN

21 Ist ein kontinuierliches Arbeiten chne hiufige Stérungen in Threr
Abteilung maglich?

2.2 Kannen Ihre Mitarbeiter dberwiegend ohne Zeit- bzw. Termindruck
arbeiten?

2.3 Erhalten Sie ausreichende Rickmeldung bzw. geben Sie Ihren MA
ausreichende Riickmeldung (Anerkennung, Kritik, Beurteilung) dber
die Leistung?

2.4 Gibt es klare Entscheidungsstrukturen in Ihrer Abteilung?

2.5 Sind angeordnete Uberstunden in Threr Abteilung die Ausnahme?

2.6 Wird im Falle von Uberstunden zeitnah Freizeitausgleich gewshrt?

3. Soziales Eher JA Eher NEIN

34 Gibt es ausreichend Méglichkeit zur Zusammenarbeit mit
Kolleginnen / Kollegen in Ihrer Abteilung?

3.2 Wie schitzen Sie das soziale Klima in Threr Abteilung ein? Positives

oder neqgativ

neitstechnik-stolz.de
‘heitstechnik-stolz.de
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Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung

Beispiele flir das Integrieren der psychischen Gefahrdungsbeurteilung
in die vorhandene Gefahrdungsbeurteilung
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Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung
10. | Psychische Faktoren ' ' ' ' : L L L

101 ungendgend gestaltete nein. MA sind ihrer Aufgabe entsprechend
Arbeitsaufgabe (z.B. qualifiziert + geschult, Dokumentation der
iberwiegende Routineaufgaben, Qualifizierung in der Schulungsmatrix
Uber- und Unterqualifikation)

10.2 | ungentgende Arbeitsorganisation (z.§ nein Zeitvorgaben sind stindige Begleiter in de

Zeitdruck, wechselnde / lange Produktion um die Produktivitit hoch zu halten

Arbeitszeiten, Dabei wird aber immer auf die max. Arbeitszeit am
Tag geachtet.
Legende:
Revisionsstand: 0 TH: Herr Schubert, Hemr Stolz
Datum Aug. 2015

Freigabe durch Hr. Schubert mit Unierschrift:

Seite 7 von 10

Gefihrdungsbeurteilung des Bereichs Produktion Fresenius Kabi Deutschland GmbH 3

Gartenstrake 9

(Ermittlungen von Gefahrdungen, Belastunge
ngeEn ven BeEriungen, Bemsingen) 99826 Mihla/Eisenach
X Wahier. | Schace - . Wirksamkeit
Nr. Beschreibung hein- ne- | Aktion Mafnahmen Wer Termin | Status s kontrolle
- . =
;;;-:::zn technisch, organisatorisch, persbnlich E 3 durch wen [ am
103 ung:_-zni]gend gestaltete soziale nein Gruppensitzungen geben Maglichkeit
Bed_lngungen (z.B. "3'?_'9”‘_19 Themen zu besprechen.
soziale Kontakte, ungiinstiges BR, Schichtleiter sind weitere

Fiihrungsverhalten, Konflikte) Ansprechpartner bei Problemen.

10.4 | ungenigend gestaltete nein Sehr subjektive Einschatzung der MA,
Arbeitsplatz- und generell aber keine Probleme.
Arbeitsumgebungsbedingungen
(z.B. Larm, Klima, raumliche
Enge, unzureichende
Wahrnehmung von Signalen
und Prozessmerkmalen,
unzureichende

Softwaregestaltung)
11 Sonstine Gefiahrdunnen
Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 21 | 6 13 43 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
Berliner Strafle 1 fax +49 66 21 | 6 13 18 web www.sicherheitstechnik-stolz.de

D-36251 Bad Hersfeld
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Beispiele fur die Umsetzung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung

10 |Psychische
Mngsfalﬂnmn — — — Wird eine zyklisch vollstandige Tatigkeit ausgefiihrt? —
10.1|ungenigend gestaltete unvollstandige Tatigkeitsstrukturen Hinweis:
Arbeitsaufgab . B - . - .. .
____|Aroefisauigane - —— Eine Tatigkeit, welche die Phasen Vorbereiten, Organisieren, Ausfiihren und Kontrollieren — m
10.1 widersprichliche Anforderungen . : . . . . X
enthalt, wird als zyklisch vollstindige Tatigkeit bezeichnet. _—
10.1] hohe komplexitit der Aufgabe Beispiel: ] ] [ n
* Vorbereiten (Ziel setzen, Vorgehensweise festlegen)
101 Ober - und Untergualifikation * Organisieren (Abstimmen mit neben-, vorund nachgelagerten Tatigkeiten anderer Beschaftigter) [ :
» Ausfithren der Tatigkeit m
10.1 ungenigende Information * Kontrollieren (z.B. Ergebnis)
— Wird ein iberwiegendes Routinevorgehen bzw. eine sich standig wiederholende Arbeitstatigkeit | -
10.1 fehlende Schulungen ohne bewusstes Wahrnehmen, Denken und Planen vermieden (z.B. Sortieren nach vorgegebenen Regeln)? :
— Wird Daueraufmerksamkeit (einseitige Belastung, ausfilhrende aktive Tatigkeiten fehlen, |
101 ungentgender Handlungsspielraum z.B. Uberwachung automatisierter Anlagen) vermieden? m
— : i i — Wird eine quantitative Unterforderung der Beschaftigten vermieden (z.B. durch einseitige, - el
101 nicht beeinflussbare Arbeitsabfolgen sich stiindig wiederholende gleiche Tatigkeiten)? -~
101 fehlende Transparenz [ m
101 unklare Entscheidungen I m
101 fehlende Ruckmeldungen n
101 kein zeitlicher Spielraum g
101 Storungen —
101 emotionale Belastungen bei der Arbeit x
mit Kunden
10.2{ungendgend gestaltete nicht durchdachter Arbeitzablauf m
Arbeitsorganisation
10.2 nicht geregelte Kompetenz ”
10.2 kritischer Verantwortungsumfang g
10.2 Regelarbeitszeit N
10.2 Schicht- und Nachtarbeit m
10.2 keine Pausen U
10.3{ungendgend gestaltete unginstiges Flhrungsverhalten z
soziale Bedingungen
10.3 unginstiges Gruppenverhalten
Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 21 | 6 13 43 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
Berliner Strafle 1 fax +49 66 21 | 6 13 18 web www.sicherheitstechnik-stolz.de

D-36251 Bad Hersfeld



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Fur Fragen stehen wir Ihnen
gerne zur Verfugung!

Ihr Team Sicherheitstechnik Stolz GbR

Sicherheitstechnik Stolz GbR fon +49 66 2
Berliner StrafBe 1 fax +49 66 2
D-36251 Bad Hersfeld

161343 mail info@sicherheitstechnik-stolz.de
1|]61318 web www.sicherheitstechnik-stolz.de
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